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Zadeva: Odgovor na predlog prediozen Predlagam.vladi.si 8569-258: Predlogi

za povecanje produktivnosti v ieleiqis;kem prometu
Spostovani,

preko spletnega orodja predlagam.viadi.si je bil podan predlog 8569-258: Predlogi za poveéanje
produktivnosti v Zelezniskem prometu. Predlaga se, da se najprej tiste Zeleznidke postaje, kjer
ni mogoce kupiti vozovnice pri prodajalcu, opremi z avtomati za nakup vozovnic, nato pa naj se
z njimi opremi $e vse ostale Zeleznidke postaje. S tem se bo znatno pripomoglo k produktivnosti
v ZelezniSkem prometu, saj ne bo za vsako malenkost potrebna &loveska delovna sila.
Predlagano je tudi, da bi namesto sprevodnikov na vsakem vlaku imeli le kontrolorje, ki bi po
vzoru Ljubljanskega potniskega prometa izvajali kontrolo, &e so potniki kupili vozovnice.

Ministrstvo za infrastrukturo je predlog prougilo in se je v zvezi s predlogi obrnilo na izvajalca
javne gospodarske sluzbe, ki izvaja prevoz potnikov v notranjem in mednarodnem Zelezniskem
prometu, to je SZ- Potnigki promet,d.o.o.. Le te so v nadaljevanju podale naslednji odgovor:

1. Posodobitev prodaje vozovnic in sistema odprave potnikov

SZ — Potnigki promet je 17.10.2016 razpisal mednarodni razpis za izdelavo nove programske
reSitve Ticketing (sistem odprave potnikov) za prodajo vozovnic, ki je morala vklju¢evati
naslednje kljuéne elemente :

» Aplikacijo za brezsti¢no kartico.

* Aplikacijo za mobilni telefon za operacijske sisteme Android, I0S, Windows.

» Mobilno in spletno prodaja (za potnike) - Sistem spletne prodaje za abonentske vozovnice kot
tudi posameznih vozovnic (tudi) na sistemu brezsti¢nih medijev.

« Vozovnice v papirnati obliki standarda 2D kodiranja tipa AZTEC .

* Podpora delovanju mobilnih terminalov z ustrezno aplikacijo.

» Podpora delovanju stacionarnih prodajnih mest z ustrezno aplikacijo.

+ Spletno storitev za povezavo, prenos podatkov (obojestranska komunikacija) z zunanjimi
prodajnimi mesti SZ zaradi izvajanja prodaje preko pogodbenih partnerjev (aplikacije zunanjih
partnerjev, kartomat,)

Postopek izvedbe javnega narotila se je zaradi vioZitve zahtevka na DRK (drzavno revizijsko
komisijo) zavlekel, 15.7.2017 je SZ ~ Potnigki promet podpisali pogodbo s konzorcijem podjetij,
ki je ze pristopil k izdelavi reitve.

Glede avtomatov za prodajo vozovnic - kartomatov frenutno pripravijajo investicijsko
dokumentacijo, na osnovi katere bo pripravijena razpisna dokumentacija za izvedbo javnega



narotila. Rok objave je zacetek leta 2018, prvi kartomati naj bi bili postavljeni v drugi polovici
2018. Kartomat bo omogoéal prijavo v platformo za prodajo vozovnic (Ticketing) ter omogogal v
prvi fazi prodajo le listnatih vozovnic. V nadaljevanju bodo z uvedbo novega Ticketinga
omogogili tudi spletno avtorizacijo v uporabni3ki profil, kjer bo lahko uporabnik/kupec ze
predhodno kupljeno npr. mednarodno karto izpisal preko kartomata. Omogocene bodo tudi
druge funkcionalnosti (urejanje profila, izvajanje nakupa drugih storitev, ..). Kartomat bo v prvi
fazi omogocgal prodajo listnatih vozovnic za notranji promet, v nadaljevanju z uvedbo novega
ticketinga bo kartomat omogoc&al $e druge, dodatne funkcionalnosti (izpis prodane karte v
mednarodnem prometu, rezervacije v notranjem in mednarodnem prometu).

2. Predlog glede sprevodnikov na vlakih

Glede sprevodnikov na vilakih se upostevajo v prvi vrsti dolotbe veljavnega Prometnega in
Signalnega pravilnika, kjer je zasedba viakov utemeljena z vidika varnosti. SZ —Potnigki promet
kot prevoznik v ZelezniSkem potniSkem prometu na osnovi pravilnikov nacrtuje dejansko Stevilo
sprevodnikov na posameznih viakih glede na frekvenco potnikov in opremljenosti in lego
Zeleznidkih postaj.

S spostovanjem,

Pripravil/a;
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